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Eimsbüttel: Wohngeld-Anträge dauern
rekordverdächtige 30 Wochen!
Eimsbüttel kämpft mit langen Wartezeiten für

Wohngeldanträge. Bürger warten bis zu 30 Wochen auf
Bearbeitung, was Kritiker mobilisiert.

Eimsbüttel, Deutschland - In Hamburg ziehen lange
Wartezeiten bei der Bearbeitung von Wohngeld-Anträgen immer
mehr Aufmerksamkeit auf sich. Aktuell müssen Antragsteller
teils über acht Monate auf eine Entscheidung warten. Besonders
schlimm ist die Lage im Bezirk Eimsbüttel, wo die Wartedauer
für Wohngeldanträge mittlerweile bei über 30 Wochen liegt.
Damit hat Eimsbüttel den unrühmlichen Spitzenplatz unter den
Hamburger Bezirken inne, gefolgt von Harburg, wo die
Bearbeitungszeit im Schnitt 21 Wochen beträgt. In der gesamten
Stadt liegt die durchschnittliche Bearbeitungszeit bei knapp 19
Wochen, was viele Bürgerinnen und Bürger vor große
Herausforderungen stellt. Ein Blick auf die aktuelle Situation
zeigt, dass es hier mehr als nur eine kleine Baustelle gibt, die es



zu lösen gilt.

Die Linksfraktion im Hamburger Rathaus äußert sich kritisch zu
den langen Bearbeitungszeiten. Olga Fritzsche, sozialpolitische
Sprecherin der Linken, fordert eine Vereinfachung der
Antragsverfahren. Sie sieht dringenden Handlungsbedarf und
betont, dass die langen Wartezeiten für die Betroffenen schlimm
sind. Senator Andreas Dressel von der SPD zeigt sich ebenfalls
unzufrieden mit der gegenwärtigen Situation und kündigt an,
dass Befragungen zur Verbesserung der Verfahren vor der
Sommerpause abgeschlossen sein sollen.

Hintergrund der Problematik

Die Gründe für die langen Wartezeiten sind vielfältig. Ein
wesentlicher Faktor ist der Personalmangel, der durch
Krankheitsausfälle und die Aufarbeitung von Fallrückständen
verstärkt wird. Bei der Antragstellung müssen außerdem viele
Details beachtet werden: Der Antrag muss vollständig ausgefüllt
sein, und alle Informationen müssen durch entsprechende
Nachweise belegt werden. Unvollständige Angaben führen dazu,
dass Nachforderungen ausgesprochen werden, was die
Bearbeitungszeiten weiter verlängern kann. Tatsächlich kann die
Bearbeitung von Wohngeldanträgen einige Zeit in Anspruch
nehmen, wobei die Behörde betont, dass längere Wartezeiten
nicht zu Lasten der Antragstellenden gehen. Rückwirkende
Nachzahlungen sind möglich und beginnen ab dem Monat, in
dem der Antrag bei der Wohngeldstelle eingegangen ist.

Die Diskussion um die Wohngeldanträge ist nicht die einzige
Baustelle in Hamburg. Auch beim Elterngeld müssen Eltern in
Eimsbüttel mit durchschnittlich 78 Tagen Wartezeit rechnen, in
Altona sind es sogar 97 Tage. Senator Dressel bezeichnet diese
Wartezeiten als inakzeptabel und kündigt an, auch diesen
Prozess zu beschleunigen. Die anhaltenden Probleme haben
bereits zu Protesten und Demonstrationen in Eimsbüttel geführt,
denn viele Eltern sind über die lange Wartezeit verwundert.



Was sagen die Zahlen?

Der aktuelle Zustand hat auch Auswirkungen auf die
Unterstützung im sozialen Bereich. Rund 27.000 Menschen in
Hamburg beziehen Wohngeld. Um den Prozess zu verbessern,
könnte es hilfreich sein, die Verwaltung auf eine umfassendere
und effizientere Basis zu stellen, die weniger Bürokratie
generiert. Zudem wäre es sinnvoll, vermehrt auf digitale
Lösungen zu setzen, um die Verfahren zu verkürzen.

Für alle, die Fragen zum Wohngeld oder zu laufenden Anträgen
haben, steht eine zentrale Wohngeld-Hotline zur Verfügung.
Diese kann hilfreich sein, um Unklarheiten zu klären und etwaige
Probleme schnell zu lösen.

Zusammengefasst ist klar: Die Bearbeitungszeiten für
Wohngeldanträge in Hamburg stehen unter Druck und
benötigen dringend Reformen. Die kommenden Monate könnten
entscheidend sein, um eine Verbesserung für die betroffenen
Antragstellenden zu erzielen. Bleiben wir also gespannt, wie die
Pläne von Senator Dressel und die Forderungen der
Linksfraktion in die Realität umgesetzt werden.

Für weitere Informationen zu den Bearbeitungszeiten und
zustehendem Wohngeld, können Sie die Artikel von NDR, die
Stadt Hamburg unter Hamburg.de und die Statistiken zur
Grundsicherung auf Statistik-Behörde einsehen.
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